Contatti

@ 3922363643

8 marysciO5@gmail.com

Su di me

Sono creativa, dinamica e motivata
in tutte le cose che compio.
Paziente e disponibile, so inserirmi
senza troppa difficolta in nuovi
contesti

Lingue

Italiano Madrelingua
Inglese B2

Francese B1

MARIANNA SCIANCALEPORE

Esperienza professionale

AZIENDA DI FAMIGLIA: PESCHERIA FRIGGITORIA FISH AND LOVE
2020-2024

« Accoglienza clienti, gestione e risoluzione delle richieste;

« Ricezione e presa degli ordini telefonici, garantendo
precisione e puntualita;

» Gestione delle operazioni di cassa, inclusi pagamenti in
contante, con carta e tramite sistemi di pagamento
elettronico;

Istruzione ¢ formazione
2019-2024 | LICEO LINGUISTICO

2024-ATTUALMENTE | UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FOGGIA
CORSO DI LAUREA IN SCIENZE E TECNICHE PSICOLOGICHE

Capacita relazionali e organizzative

¢ networking: capacita di costruire e mantenere relazioni professionali con
colleghi e clienti

e empatia e ascolto attivo: capacita di comprendere e rispondere alle
esigenze e preoccupazioni degli altri, creando un ambiente di lavoro
positivo e produttivo

o flessibilita: capacita di adattarsi a situazioni mutevoli e di riorganizzare il
lavoro quando necessario

¢ leadership e coordinamento: capacita di guidare e motivare gli altri per
raggiungere obiettivi comuni

Competenze digitali

social network, posta elettronica, utilizzo del browser, editing di foto e
video, padronanza del pacchetto Office (world Excel e power point)



